Директор ГКП на ПХВ  «Областная станция скорой медицинской  помощи»
Сәдірқожаев Р.С.
____________

Карта коррупционных рисков для ГКП на ПХВ "Областная станция скорой медицинской помощи" при УЗ АО. Карта составлена с учетом типичных уязвимых процессов в сфере здравоохранения.

	№
	Процесс / Деятельность
	Потенциальные коррупционные риски
	Вероятность (низк/сред/высок)
	Последствия
	Меры по снижению риска

	1
	Закупки медикаментов, оборудования, ГСМ
	Сговор с поставщиками, откаты, завышенные цены
	Высокая
	Финансовые потери, некачественные товары
	Проведение закупок через госзакупки, участие общественных наблюдателей, внутренний аудит

	2
	Прием на работу, кадровая политика
	Непрозрачность, трудоустройство по блату
	Средняя
	Снижение качества персонала, конфликты
	Внедрение конкурсной системы, публикация вакансий, состав комиссии

	3
	Назначение дежурств и распределение смен
	Личностное давление, необъективность
	Средняя
	Демотивация персонала, конфликты
	Прозрачные графики, учет отработанных часов, автоматизация

	4
	Учет и списание медикаментов
	Приписки, хищения
	Средняя
	Потери, отсутствие лекарств
	Внедрение ИС (информационной системы), плановые и внезапные инвентаризации

	5
	Оказание услуг населению
	Вымогательство, приоритет "по звонку"
	Высокая
	Утрата доверия населения
	Горячая линия, видеоконтроль, анонимные анкеты пациентов

	6
	Повышение квалификации, командировки
	Преимущество “своих”
	Средняя
	Несправедливость, неэффективность
	Прозрачные критерии отбора, отчётность

	7
	Работа с обращениями граждан
	Игнорирование, затягивание
	Низкая
	Жалобы, потеря имиджа
	Контроль сроков, электронный документооборот, независимая комиссия



Офицер комплаенс                                                                        Шукенов Т.К.

